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Lisztelt Képviselo-testillet!

A gyvermekek védelmérdl és a gydamiigyi igazgatasrdl sz6lo” 1997, évi XXX tv. /Gyw
96.8 /6/ bekezdése eldirja. hogy o helyi Onkorméanvezat gyermekjoléti és gvermekvédelmi
feladatainak ellatisardl minden ev mdjus 31-ig —a 149/1997./1X.10./Korm. rendelet 10.
szami mellékletében meghatarozott tartalommal - dtfogd értékelést  készit, amelyvet a
képviselG-testiiler meglargval. az énckelest megkiildi a megyei gyamhatosagnak.

Az dtfogd énékelés tartalmi kdvetelményei:

1. A telepiilés demogralian mutaton, kitlonés tekintette] a 0-18 eves koroszialy adataira.

2. Az dnkormanyzat dial nydjiol pénsheli, természetbeni ellatasok biztositasa:

- a rendszeres pvermekvédelmi kedvezményben reszestlok szama. a rendkivilli
gyvermekyvédelmi lamogatasban részesiiltek szama, kérelmezokre vonatkozo dltaldnosithato
adatok. elutasitdsok szama, [Obb okal, onkormanyzator lerheld kiadas nagysapa.

- egveb, u Gyvt-ben nem szabalyozon pénzbeli' vagy termeszetbeni juttatisokra
vonatkozo adatok. ‘-

- gvermekétkestetés megoldasanak modjai. kedverményben részesiilokre vonatkozo
statisztikai adatok.

1. Az onkormanvzat dltal hiztositott személves  gondoskodast nyujto  ellatdsok
bemutatasa:

- pyermekjoléti szolgalwtds  bimositdsanak  modja,  mikGdésénck  tapasztalata
(alapeliatisban részesiilok  szima. pyermekek  veszélyeztetettsegének  okai,
vilsaghelyzetben levo varandds anyik gondozasa, esaladjabol kiemelt gyermek sziileinek
gondozisa, jelzorendszer lagjaival vald egyittmukodes tapasztalatan),

- gvermekek napktzbeni ellatdsinak. gyermekek atmeneti gondozasanak biztositdsa.
ezen cllatasok igénvbevéiele, s uz cozel Hiszeliigpd tapasztalatok,
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6. A feltigveleti szervek dlal gvambatosagl, gyvermekvédelmi teriileten vegrett szakmai
cllenvrzesek tapasatalataindk, tovibhd o gvermekjoléti ¢s gvermekvedelmi srolgiliatd
tevekenyseget vegzok ellenorzesenck alkalmaval tett megallapitasok bemutatasa.

7. Jivore vonatkozo javaslatok. célok meghatarozasa a Oyvi, cloirasal alapjan (milyen
elldtasokra ¢s intézménvekre lenne szitkséy a problémak hatékonyabb kezelése érdekében,
gvermekvedelmi prevencios elkepzelések).

8. A binmegelozési program [5bb pontjainak bemutatasa (amennyiben a telepiilésen
keésziilt ilven program). valamint a gyvermekkor ¢és a fatalkory biinelkovetdk szdmanak s
altaluk elkévetett bineselekmenyek szaminak. a bumelkiivetes okainak bemutatasa.

9. A telepiilési dmkormdnyzat ¢s a civil szervezetek Kizoti egyiittmikades keretében
milven feladatok, szolgialdsok ellatdsaban vesznck részt civil szervezetek (alapellatas.
szakellatas, szabadidOs programuok. drogprevencia stb, ).

A gvermekek védelme a pvermekek csaladban treno nevelkedésének elosegitésére,
veszélyeztetettsépének megeltzésére €s megszlntetésére, valamint a szildi vagy mas
hozzatartozoi gondoskodasbol  kikeriild gyermek  helvettesito  veédelmének  biztositasira
iranyuld tevékenység.

A gyermekek vedelmér pénzheli. természetbeni és személyes gondoskodast nyGjtd
gyermekjéléti  alapellatdsok. illetve gvermekvédelmi  szakellatasok, valamint  hatosagi
intézkedesek biztositjik.
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A gyermekveédelmi rendszer mukédietése allami és Snkormany zati feladat.

A telepiilési dnkormanyzat feladata a gyvermekek vedelme helyi ellato rendszerének kiépitése
és mitkddtetése, a teriiletén lako gvermekek ellatasanak szervezese,

A telepillési dnkormanyzat az 1997, évi XXXI. térvényben foglaltak szerint biztositja a
rendkiviili gvermekveédelmi tamogatast, a személyes gondoskodast nyujto alapellatasok
keretében a gyermekjoléti szolgiliatast, a gyermekek napkdzbeni ellatasat, a gyermekek
atmeneti gondozasat, szervezi és kozvetiti a mashol igénybe vehetd ellatasokhoz valo
hozzajutast.

Ganna kizség demogrifiai mutatii

2016, januar 1-iéen: 0 - 17 éves koresoport 35106
18 - 59 178
60 - - 68
Osszesen: 281 fi -
0 - 3 éves koresoport 7 fo
4 -6 I 16
7-14 16 16
15 -17 11 fo
Osszesen: 35 [0

Pénzbeli ¢s természetbeni ellatiasok

Ezeknek az ellatdsoknak az a célja, hogy closegitse a gyvermek csaladi kiirmyezetben térténd
ellatasat. nevelésdt és megeldzze a gyermek csaladbdl vald kiemelését,

A Gyvt. ajegyzo feladataként hatarozza meg a jogosultsig megdllapitasat, megszinteteset.

Rendszeres gyermekvédelmi Kedvezmény annak a gyermeker gondozo esaladnak jar, ahol
az egy [ore jutd havi nettd jovedelem nem haladja meg az Gregségi nyugdij mindenkor
legkisebb osszegének 130, vagy egyediilallo. illetve tartosan beteg gyvermek esetén 140 %-at
( 2016. évben a nyugdijminimum 28,500 Ft volt) és a Gyvi-ben meghatarozott egveb
feltételeknek is megtelelnek.
2016, janudr 1-jeén 1 csalad részesillt rendszeres gyermekvédelmi kedvezmeényben, ahol a
gyermekek szdama 2 10 volt. A rendszeres gvermekvédelmi kedvezmeény eseten
gvermeketkeztetésben: a bélesodés. az Ovodas €s az 1-7  osztalyos iskolasok ingyenesen
étkeznek, a tobbi pyermekvédelmi kedvezmenyben reszesiilo tanulo pedig a teritési dij felét
fizeti csak
( a gvermekvédelmi kedvezményben nem részesiilo  harom ¢s wbbgyermekes

csaladokndl gvermekenként ar intézményi téritési dijl 5%-at , a tobbi

gyermekes csaladnal a téritési dij felét az onkormdnyzat biztositotta

tamogataskent a 2014-15-6s taneévben),
A rendszeres gyvermekvédelmi hedverményben részesiiloknek auguszius és november
hénapban Gyermekvedelmi Erzsébet utalvany formajaban eseti tamogatas jar melynek
Gsszege esetenként és gyermekenkent 3,800,- FL.
2016. augusztusban 11.600.-Fi. novemberben U-Ft Gsszeglh Erzsébet utalvany  Keriilt
kitizetésre tamogataskent.
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A Gyvi-ben meghatarozott kedvezménvek [ledezetét az dllam normativ tamogatdsként
hiztosiya,

A penzbeli ellatasok kovetkezo tipusi: a kiegészith gvermekvédelmi tamogatas.

Kiegészito gyermekvédelmi timogatist dllapit meg a jegvzd a rendszeres gvermekvédelmi
kedvezményben részesiilé gyermek gydmjanak. - ilven megallapitdsara nem keriilt sor.

Rendkiviili gyermekvédelmi timogatis

A testlilet a tamogatast pénzben. ¢s lermészetbeni ellitas formajaban is nyujthatja.

2016. évben

- iskolakezdes eldnt a tanulok tankényvvasarlasdhoz beiskoldzdsi tamogatast nytjtott az
dnkormanyvzat 660 ¢/Ft Gsszegben (33 tanulonak),

- Egy altalanos iskolds utazasi kiltség megtéritése az dnkormanyzat 9.520.-Ft &sszeghben.

- 1 felsooktatasban részt vevd tanulonak pedig lelsbokiatdst Osztbndijar allapitont meg
25.000.- ['t Gsszegben. L

Személyves gondoskodis keretébe tartozo gvermekjoléti alapellitisok

Gyermekjoléti szolgaltatias

Ganna Kozseg Onkormanyzata a Papakdrnycki Onkormanyzatok Feladatellatd Intézménve
Csaladsegito ¢s Gyermekjoleti Ssolgalata keretében biztositia a  gvermekjoléti szolgalat
mikddtetésenek feladatat a csalddsegito szolgalattal egyiint.

A csaladsegitd és pvermekjoléti szolgalat 2016, évi mikodésérdl szold beszamolot az 1.
s7zamu tartalmazza.

Gyermekek napkizbeni ellatiasa

Ganna Kézséy Onkormanyzata az ovodai ellatdst a Papakovacsi-Nérap-Débronte-Ganna altal
fenntartott Papakovacsi ovodaban biztositja. Az iskolaskordak napkdzbeni ellitdsat a Pépaj
Katolikus Iskolaval kotdu megallapodas alapjan biztositolt napkOzis elldtds ayan teljesit.
Csaladi napkoziben. illetve hazi gvermek(eltigvelet keretében ellatisra nem Kertilt sor.
Gyermekek atmeneti gondozisa

A telepiilési  Gnkormanyzat feladatat Képezi a gyermekek dtmeneti gondozdsanak
megszervezese. Lz az  ellatas a gvermek komplex fejodesét elosegito gondozasi forma,
amelynek keretében étheztetést, ruhdval valo ellatast. mentalhigiénés és ell, ellatast, nevelést,
lakhatast kell biztositani a s#ild kérelme alapjan. mert a gyermek nevelését a csaldidban nem

tudja megoldani.

A gvermek dtmenell gondozisa megszerverheth helvenes sziilonél, gyvermekek dimeneti
otthonaban vagy csaladok dtmeneti otthondban,

Gyermekek atmeneti gondorzasa iranti igény telepiilesiinkon 2016, évben nem meritlt fel,



Személyes gondoskodis keretébe tartozo gyermekvédelmi szakellitasok

Szakellatas keretében kell biztositani az ideiglenes hatallval elhelyezett, atmeneti és tartos
nevelésbe vett gyermek otthont nyujto ellatasat, a fiatal felnott tovabbi utégondozoi ellatdsat,
valamint a szakellatast mas okbol igényl6 gyermek teljes ki ellatasés,

Otthont nvajto ellatis

Ltogondozol ellitis

nevelbszilsé

gyermekotthon

utogondozé otthon

kiils0 férdhely

Tertileti gyermekvedelmi szakszolpdliatas

A gyermekvédelmi szakszolgalainak feladata dtmeneti és tartos nevelésbe vételi eljaras sordn,
ideiglenes hatdlyu clhelyezést kivetien a gyermek gondozasi helyének meghatdrozdsa sordn a
koriilmények  merlegelésével az clhelyéges helyének kijelolése. nevelsziildi  halozat
miukddietese, Grokbefogadas bonyolitdsa, illetve 4 gvermekvédelmi szakellitasok keretében
meg szamtalan leladat.

2016. evben gyermekvedelmi szakellatast nem kellett igénybe venni.
Gyermekvédelmi gondoskodis keretébe tartozo hatosagi intézkedések

Veédelembe vétel

csaladba fogadas

ideiglenes hatalyd elhelyezés
datmeneti nevelésbe vétel

lartos nevelésbe vétel

nevelési felligyelel elrendelése
utdgondozis elrendelése
utogondozoi ellatas elrendelése

2016. evben nem kerilt sor egvetlen felsorolt  intézkedésre sem. A gvermekek
veszelyezietettsége vagy a csaladol nehéz anyagi helvzetébdl /a sziilok munkanelkiilisége/
vagy egeszsegiigyl ¢s szocialis okokbdl fakad elsosorban, Az Gnkorménvzat kidzhasznu és
kozeeln foglalkoztatds megszervesésével, kozmunkaprogramban vald részvétellel probal a
legraszorultabb csaladokon segiteni.

2016. évben hivatalunknal ellendrzés nem volt.

Ganna Kzség Onkorminyzata 2013, évben a telepiilésre érvényes biinmegelozési koncepeiot
fogadots el, amelyben elsodleges szerepe a jelzérendszernek van. A Papai Rendorkapitanysag
az oktatasi-nevelési - intézményekben (Papakovécsi altalanos iskola és évoda) tartott
tayckoztatokon. szakmai bemutatokon kereszull hivia fel a figvelmet a fiatalok helyes
kozlekedésbiztonsag viselkedésére. a drogmegeliizés fontossdgara. a csaladon beliili és kivili
eroszakos magatartas esetén kdvetendd eljarasokra.

Leleptilestinkén gyermekkori szabalysérto. fiatalkorti blinelkdvetd nem volt,



A Jelzorendszer tagjainak: Kkorzeli megbizott, csaladsegito ¢és gyvermekjoléti szolgdlat
munkatérsa, gyamhatosag, veédind. iskola, Ovoda. fokozottan egyiit kell mikddni, és a
megelozdésre kell nagy gondot forditani. A prevencios tevékenység sordan azonban nemesak a
hatranyos helvzetiekre, veszélveztetett gvermek- és fatalkoriakra, visszaesdkre kell
koncentralni, hanem a relative j6 csaladbol szarmazo. de .problémas” fiatalokra is.

A koncepeid szerint az itjusagl Klubok nepszerisegét vonzo programokkal kell névelni.
Legyen alternativdja a kocsmaba jarasnak! Meg kell nyerni minden olyan felnéttet a
fiatalokkal valo foglalkozasnak. aki szdmukra tudast, értékeket, pozitiv célokat tud
kiizvetiteni. Oszténdzni és intézmenyi struktiraval timogatni kell a szabadidosportot!

Telepiiléstinktin a nyari iskolai sziinidG idején a gvermekek szabadidejének hasznos
eltltéseben nagy segitségel jelent a Gannal Nemet Nemzetiségi  Onkorménvzat dltal
szervezetl nyiri nemzetiségi tabor.

Beszamolonk veégen megallapithatjuk, hogy Ganna nem tartozik gyermekvédelem tertiletén a
problemas kozsegek kizé, eddig a rendelkezésre allo intézmények kielégitették az ipényeket.

4

Ganna. 2017, médjus 5.

Boka Istvanné
Jegyz
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2016, évi munkajarol

Ganna

Kizség Képviseld Testiiletének

Tisztelt Képviselo Testiilet!

Hivatkozva a gvermekek védelmérol és gyvamtigyi igazgatasrol szold 1997, évi XXXI1. torvény 96.§
(6) bekezdésében (lovabbiakban Gyvt.) foglaltakra, a 2016. évben végzett munkarsl, illetve
viltozasokrol a kivetkezokrol szamolunk be Ganna. kizség vonatkozdsaban.

A beszamolot érintd iddszakaban a tarsulds 43 telepiilésén- viltozatlan feltételek mellett- a
Papakdrnyéki Onkormanyzatok Feladatellatd Intézmény Csalidd- és Gyermekjoléti Szolgalatanak 9
csaladsegitd munkatdrsa latta el szakmai feladatokat.
A csaladsegitok munkdjaban az 1997, évi XXXI. térvény (tovabbiakban Gyvt.), a 15/1998. (IV.30)
NM rendelet. az 1993. évi lIl. térvény (tovabbiakban Sztv.), az I/ 2000. (1.7) SZCSM rendelet, a
149/1997. (IX.10) Korm. rendelet és a 415/2015. (X11.23.) Korm. rendelet az irdanyadoak.
Gannan a telepiilés hirdetdtablajardl tdjékozddhat a lakossdg a szolgdlat tevékenységeirdl, tigyfeél
fogadasok idoépontjardl, a szolgaltatds igénybevételének modjarol - a 15/1998.(IV.30) NM
rendelet]5.8a-nak megfeleloen.

Kozponti irodahazunkban. a hét 6t napjan. ligvfél fogadasi idoben. telefonon és személyesen is
rendelkezésére allunk a hozzank forduldknak.
2016. janudr 1-t6l hatilyba lépett az egyes szocidlis és gyermekvédelmi targya torvények
modositasarol szold 2015, évi CXXXILL térvény, melynek értelmében. a csalad- és gvermekjoléti
szolgalat a jelenlegi csaladsegités ¢s gyermekjoléti szolgaltatas bazisan, kételezo Onkormanyzati
feladatként jott létre. Ezen rendelkezést kivetden intézményiinknél, a fenti iddponttol csalad- és
gvermekjoléti szolgdlat miikodik. Az ilyen modon integraltan létrejott szolgaltatasok kételezdek,
elérhetoek és az ellatdsi teriilet nagysagatol fliggben differencidltak kell, hogy legvenek, hiszen
azok alapvetd fontossaguak a gvermekek védelme ¢€s a csaladok tamogatasa szempontjabal,
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A gyermekek veédelmerdl és a gyamiigyi igazgatasrol szolo 1997, évi XXX1. torvényt, illetve a
szocialis igazgatasrol és szocialis ellatasokrol szolo 1993, évi 1. wirvényt modosito. az egves
szocidlis es gyermekvédelmi targyu térvenyek modositasarol szolo 2015. évi CXXXIIL térvény a
csaladsegitd szolgdlatok és a gyermekjoléti szolgdlatok 2016. janudr 1-t6]1 létrehozott
gyermekjoléti szolgalatra vonatkozo elbirdsokat részben az Sztv. és részben a Gyvt. tartalmazza. A

ket jogszabaly elbirasait egyiittesen kell figyelembe venni.

A Gyvt. 39.§. (1) bekezdése hatdrozza meg a gyermekjoléti szolgaltatas fogalmat, mely szerint a
gvermekjoléti szolgaltatdas olyan, a gyvermek érdekeit védé specidlis személyes szocidlis
szolgaltatds, amely a szocidlis munka mdédszereinek és eszkozeinek felhasznalisaval szolgilja a
gyermek testi és lelki egészségének, csaladban térténd nevelkedésének closegitését. a gyermek
veszélveztetettségenek megelozését, a kialakult veszélyeztetettség megsziintetését, illetve a

csaladjabol kiemelt gvermek visszahelyezését.
» (salad- és Gvermekjoléti Szolgalatunk észleld- és jelzorendszeri tevékenysége

A gyvermekjoléti szolgaltatds egyik 10 feladata a gyermek veszélveztetettségének megelozése
érdekében a Gyvt. 39.§ (3) bekezdése alapjan, a veszélyeztetettségel észlelé- és jelzdrendszer
megszervezese, mikodietése. Ennek keretében a jelzorendszeri tagok a veszélyeztetettség okait
feltarjdk. szakterliletitktbn belill javaslatot tesznek azok megsziintetésére, valamint a

veszélveztetettség kialakulasat az adott telepiilésen preventiv munkdval eldzik meg.

A beszamolo idészakdra vonatkozoan elmondhatd, hogy Ganna telepiilésen a jelzérendszer stabilan
miikddott, munkéja eredményesnek mondhatod, Az észleld- és jelzérendszer tagjaival a telepiilés
csaladsegitdje folyamatos kapesolatot tartott fenn, ezért a helyben keletkezett problémaktol fliggd-
en. valamint preventiv céllal heti, kétheti rendszerességgel Kereste fel az oktatasi és nevelési intéz-
meények pedagogusait, egészségiigyi szolgaltatdk dolgozéit, illetve a Gyvt.17.§-ban rogzitett jelzd-

rendszeri tagokat.

I
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A Gyvt. 17.§ (5) bekezdése alapjan a gvermekjoléti szolgalat a jelzérendszer tagjaival esetmegbe-
szelést tart, tevékenységilk dsszehangolasa érdekében. Az esetmegbeszélés tirténhet esetkontferen-

cia, illetve szakmakzi megbeszéleés keretében.

Az esetkonferencia, egy adott csalad iigyében tartott megbeszélés, amely a csalad és a csaladdal
foglalkozo szakemberek bevonasaval tﬁﬂénik,ﬂ‘
A gyermekjoléti szolgdlat és a jelzorendszer tagjai kézGtt évente legalabb hat alkalommal
szakmakdzi megbeszélést ir eld a 15/1998. (IV.30.) NM rendelet 15.§ (7) bekezdése. Ennek
keretében szerveztiink gvermekveédelmi tanacskozast 1s, 2016, februar 24-én.
Elldtasi korzetiinkben az elmult évben telepiilési szinten tartottunk szakmakozi megbeszéléseket,
melyeknek a 1émdi a kbvetkezok voltak:
- Csalad- és Gvermekjoléti Kozpont tevékenységeének bemutatasa és a jelzdrendszeri munkdra
vonatkozo legfontosabb ismeretek
- Az addiktolégiai prevencié lehetséges céljai és tartalmi elemei szerhaszndlattal és
viselkedési zavarokkal érintett fiatalok kdrében
- Drog és csalad
- Csaladon beliili erészak
- Gyermekbantalmazds és a gyermekvédelmi észleld- €s jelzorendszer megsziintetése kapesan
a gvermek bantalmazisinak felismerésére és megsziintetésére iranyuldé modszertani
utmutatd Gjboli ismertetése.
- Ahdzi gondozok szerepe a csalad- és gyermekvédelmi észleld- €s jelzdrendszerben,
- Hozzitartozok kézit kapesolati erdszak tdrvényi hatterének ismertetése.
- Szakmai protokoll és ajanlds ismertetése, jelzési kitelezettség. jelzés menete, pedagbgusok

jelzérendszeri szerepe, bantalmazds és elhanyagolds témdjanak feldolgozasa,

Ganna telepiilés vonatkozdsiban a 2016. évben 6 alkalommal kertilt sor szakmakézi megbeszélésre.
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Harom évvel ezelén a Papai Rendor kapitanysdg kezdeményezésére megalakult a Kdzbiztonsagi
Egyeztetd Forumon beliil. a Gyermek és lfjusagvédelmi Munkacsoport. melynek szolgalatunk is
tagja. A csoport azzal a céllal jott létre. hogy feltérképezze azokat az igényeket és problémakat,
amely a gyermek- és ifji korosztalyt érinti. A munkacsoport 2016. évben is aktivan tevékenykedett,
havi rendszerességgel értekezletet tartott, melynek munkajat a jardsi gyvamigyi osztalyvezetd
koordinalta. A munkacsoportban képvisalteti}:ﬂagﬁi meég a rendOrség, az igazsagiigyi szolgalat
hivatdsos partfogoja, a Veszprém Megyei Gyermekvédelmi Kézpont, a PVO ESZI Gvermekjoléti
Kozpont ¢s a Baptista Szeretetszolgalat. A munkacsoport célkitlizéseihez kapcsolédoan a
gyvermekjoléti szolgdlat szakmai vezetGje, a rendbrség munkatirsaival és a jarasi gvamhivatal
vezetdjével kozos ellendrzéseket végzett tobb alkalommal a jards teriiletén, a késo esti, ¢jszakai
orakban. Az ellenorzések - a hatalok alkoholfogyasztdsanak visszaszoritasdra, a pipai. valamint
vidéki szorakozohelyeken tartdzkodd 18 év alatti fiatalkoruak ellendrzésére. a gyermekiiket
magukra hagyo szilok leltérképezésére, illetve azon csaladok felkeresésére iranyult. ahol hatésagi

eljaras indult hozzatartozok kézott erdszak. vagy gyermekbantalmazds miatt.
Ganna. telepiilésen a 2016. évben nem keriilt sor ellendrzésre.
» (Csalad- és Gyermekjoléti szolgalatunk altal biztositott szocidlis segité munka folyamatai

A jelzorendszer tagjai. sajat szakmai milkédésiik soran, amennyiben tudomdst szereznek egy
gvermek veszélyeztetettségérol, vagy egy csalad. egvén problémdjarol, szimba wveszik a
rendelkezesitkre allé szakmai eszkoztarat, egveéni képességeiket &€s készségeiket, és sajit
kompetencia hataraikat figyelembe véve kisérletet tesznek a probléma megoldasara. Amennyiben
sajat eszkdzeik nem alkalmasak a probléma megoldasara vagy nem lehet egyértelmiien megitélni.
hogy a felmeriilé probléma veszélvezteti-e a gyvermeket, egyént. csaladot, akkor sziikséges jelzéssel

élnitik szolgalatunk felé.
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Az észleld- és jelzirendszer dlal killdon jelzések szama Ganna a telepiilés vonatkozasédban.

Megnevezeés

0-17 évesekkel
kapesolatosan megkiildn

jelzések szama

Nagykoru (18 éves és
idosebb) személyvekkel
kapesolatosan megkiilddtt

jelzések szama

Egészsépiiovi szolgaltato

Ebbal: védonoi jelzés

Személyes gondoskodast nytjto

szocidlis szolgaltatok

Kisgvermekek napkdzbeni ellatisat

biztositok

Koznevelési intézmeny

 Renddrség

Parttogd feliigveldi szolgalat

Allampolgar

Onkormdnyzat, jegyzd

Gyamhivatal

Osszesen:

A jelzésekkel érintett személvek szama:

Az adatokbol kitlinik, hogy a jelzbrendszer tagjai a 2016. évben is tevékenven végezték

munkajukat. készdnhetden a veliik térténd rendszeres kommunikacionak, megbeszéléseknek.

A csalad- és gyvermekjoléti szolgdlat csaladsegittje. szilkségletfelmérés alapjan donti el. hogy a

jelzett probléma a szocidlis segitd munka kerétében kezelheté-e vagy a segités mas formait kell

igénybe venni, Amennyiben a szolgdltatist igényl0 problémadja a szocialis segitomunka keretében

kezelhetd és a segitségre szoruld személy a feltirt probléma megolddsaban egyiittmikodo, Ogy

irasban rogzitett egviittmiikédési megallapodast kit a csaladsegitével. alairasdval irasban is kifejezi

szandékat. Ezt kdvetden keriil sor a cselekvési terv Gsszedllitdsdra. rovid és hosszu tavu celok

meghatarozasdara, hatdridé megallapitasaval, amely mentén torténik a probléma megoldasa. A

szocidlis segités sordn a csalddsegitd segitséget nyvijt. eldsegiti a problémdk tisztdzasat, a csaladban

jelentkezd mikddési zavarok ellensulyozasat. segiti a csaladokat egységilk megdrzésében.

s
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Tamogatja a gyermeket az ot veszélyezietd korillmények elharitdsaban, segiti a sziilét gyermeke
gondozasaban. Legfobb célunk és feladatunk. hogy a pyermekek, illetve csaladok, egyének

problémait a jelz6rendszer tagjaival kdzosen oldjuk meg.

Ganna telepillés vonatkozasaban a 2016. évben 1 egyén esetében vilt sziikségessé egviittmikiodési

megallapodas alapjan tirténd szocialis segito qumka,

A 2016, janudar 1-t6] hatilyba lépett jogszabalyi valtozasok egy kétszinti csalad- és gvermekjoléti
szolgidltatas |étrejiittét eredményezték. A jarasi székhellyel létrejivé csaldd- és gyermekjoleti
koézpontba keriiltek a hatosdgi imtézkedés hatalya ald tartozo (védelembe vétel, nevelésbe vétel.
csalddba fogadis, gvamsagi lgyek. utdgondozds) gvermekek iigyeinek intézése. Ezen esetek
tibbségében szolgdlatunk feladata tovabbra sem szunt meg. mivel a csalid- és gyermekjoléti
kiizpont esetmenedzserével szorosan egylttmiikddve, a GYSZ-5 csaladi/egyéni gondozdsi-nevelési

tervben vallaltak alapjan, szocidlis segito tevékenységgel jarulunk hozza problémaik megoldasahoz.

Ganna telepillés vonatkozdsaban a 2016, évben 1 gvermek esetén GYSZ-5 csalddi egyéni

gondozasi-nevelési tervben vallaltak alapjan nytjtottunk szocidlis segitd tevékenységet.

A megvaltozott struktiira értelmében a hatdsédgi eljardsok meginditasdra. a hatosagi intézkedésekre
mindig a csalad- és gyvermekjoléti kbzpont esetmenedzsere teszi meg a javaslatot. Ez aldl kivétel az
ideiglenes hatalyu elhelyezésre vonatkozd javaslat. Amennyiben a gyermek veszélyeztetertsége
olyan foku, hogy azomnali intézkedést igényel, szolgalatunk kézvetlen javaslattal ¢é| a gyamhivatal

felé.

Ganna telepiilés tekintetében a 2016. évben nem élt szolgdlatunk ideiglenes hatalya elhelyezésre

vonatkozo javaslattal.
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Azon igénybe vevik, akik esetében a szakmai tevékenység az elso interju kapesan tett intézkedéssel
lezdrhatd volt egyszeri alkalommal vették igénybe szolgalatunk segitségnynjtasat. Az elsé interju
kapcsan tett intézkedéssel, a sziikségletfelmérést kovetden a problémara azonnali megoldas
sziiletett.

Tanacsadasban részesiiltek azon szemeélyek. akik tobbszori segitségnytjtast vettek igényvbe. azonban

egyiittmiikidési megallapodds kitése nem valt sziikségessé esetiikben.

Ganna telepiilés vonatkozasaban a 2016. évben 4 személy tanacs adottként vette igénybe

szolgalatunk munkdjat.

A szolgdlatunk dltal ellatott csalddoknal jellemz6é a problémak halmozott elofordulasa. A
szolgaltatasokat igénybe vevik jellemzben gyermeknevelési. anyagi. megélhetési. lakhatdssal

dsszefiiggd problémikkal, rendezetlen csaladi konfliktusok miatt keriiltek szolgalatunk latékdrébe.

Ganna telepiilés vonatkozdsdban a 2016. évben a 0-17 éves korosztaly gyermeknevelési, csaladi
kapesolati, lelki mentalis, anyagi problémak miatt, 18 év feletti korosztily jellemzden életviteli.
csaladi kapcsolati. lelki mentalis, egészségi, foglalkoztatdssal kapesolatos, anyagi,ligyintézéssel
kapcsolatos, informécidkéréssel kapcsolatos problémak miatt igényelte szolgdlatunk segitd

tevékenységeét.

A csaladsegités, a szocidlis segité munka soran a kapcsolattartds a csaldadokkal, gyermekekkel,
egyénekkel egyrészt a sajat életteriikben személves felkeresés Gtjdn, valamint ligyfél fogadasi
idében szolgdlatunk pépai irodahdzaban torténik, Munkdnk sordn legfobb célunk és feladatunk,
hogy a segitségre szoruld egvének, csaladok problémait, az érintettek aktiv részvételével, valamint a

jelzérendszer hatékony kozbenjarasaval oldjuk meg.



PAPAKORNYEKI ONKORMANYZATOK FELADATELLATO INTEZMENYE
CSALAD- ES GYERMEKJOLETI SZOLGALATA

e-mail: papakormyeki grermekiolelicipofel fin
telefon: +1689 510 340 i +36H0 §21 157
cfm: 8500 Tipa, Csdky Loon, 12

Tevékenységiink soran, a szocidlis munka eszkozeit alkalmazva sepitjiik a hozzank fordulokat
problémaik megoldasaban. Alkalmazont eszkozeink: informaciényujtas. segitd beszélgetés,
tandcsadds, lgyvintézéshez segitségnytjtas. konfliktuskezelés, kriziskezelés. kdzvetites ellatisokhoz
vald  hozziféréshez, illetve masik szolgdltatishoz, csaladlatogatas, kornyezettanulmany
elkészitésében valo kGzremiikddés.

Az alabbi tabldzat Ganndra vonatkozoan a szakmai tevékenységek halmozort szamat, valamint a

szolgaltatdsban részesillok szamat mutatja.

Szakmai tevékenység megnevezése Szakmai tevékenységek Szolgaltatisban
halmozott szama részesillok szama

informacionyjtas 14 6

segith beszélgetés 16 6
tandcsadas . 16 i
iigyintézéshez segitségnyujtas 18 5
konfliktuskezelés 6 2
kriziskezelés

kijzvetités ellatdsokhoz vald hozzatéréshez | i
kiizvetités masik szolgdltatishoz 18 3
csaladlatogatas 38 ]
kirnyezettanulmany elkészitésében vald 1 1
kivzremiikédés

Az esetek kapesan végzett szakmai tevékenységek, az esetkezelések soran sziikségessé valo
intézkedések, és ellitando feladatok Osszetettségér tilkkrozi. A csalddsegités soran jellemzd a
problémak tobbszirisen dsszetett, halmozott eléfordulasa. Tapasztalatunk szerint a sokproblémas
élethelyzeteken esetenként még a hosszd tava - akar évekig elhtizédo - csaladgondozas és intenziv
szakmai egyiittmiikddés sem képes tartésan enyhiteni. A gyermekekkel. csalddokkal és egyénekkel
folytatott gondozdsi tevékenység sordn az ligyben érintett szakemberek teljes korii bevondsdra €s a

veliik valo intenziv egyiittmilkédésre toreksziink.
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Amikor egy csaldd lakhatasa nem biztositott és a gyermeket e miatt kellene. elvilasztani sziildjétdl.
azokban az esetekben a csaladok atmeneti otthonaban vagy anvaotthonban toriénd elhelvezéséhez
probalunk segitséget nyujtani. Egyre tobb gyermeket érintben valik sziikségessé az atmeneti
gondozas e formaja. a csalad krizishelyzeténck, otthontalansiganak megsziintetésében.
Szolgalatunk nem rendelkezik ilyen intézmeényekkel. ami nagymértékben neheziti az ilven jellegii
problémak megoldasar. .
Ganna telepiilés wvonatkozasaban a 2016. évben nem vall szilkségessé csalddok atmeneti

otthonaba/anvaotthonba térténd elhelyezés.

A gyermekjoléti szolgaltards feladatai kizé tartozik a Gyvt. 39.§ (2) ¢ bekezdése alapjan a szocidlis
valsaghelyzetben lévé varandos anya tamogatasa. segitése, tanacsokkal valo ellatasa. valamint
szamara a csaladok atmeneti otthonaban igénybe vehetd ellatashoz vald hozzdjutds szervezése.
Amennyiben a varandos anya nem villalja sziiletendd gyermeke felneveleését, tajékoziatjuk 6t az

orokbe adas lehetoségérol, menetérdl.

Ganna telepiilés vonatkozasaban, a 2016. évben jelzés nem érkezett valsaghelyzetben 1évé virandos

anyaval kapesolatban.

Amennyiben a csaladsegitd. sajat eszkbztaraval nem tudja eredményesen megoldani egy gyermek
problémajat vagy felmeril a gvermek veszélyezietettsége a gondozas soran. esetkonferencia
dsszehivasara kerill sor. Az esetkonferencia célja a probléma feltirdsa, és kdzis megfogalmazisa, a
veszélyeztetettség megszlintetéschez, a megoldashoz vezetd |épesek, feladatok meghatarozasa. Az
esetkonferencian a résztvevo szakemberek véleménye . tapasztalatai alapjan dontés sziiletik arrdl.
hogy a gyermek veszélveztetettsége milven fokd, sziikséges-e a gvermek védelembe vétele. vagy
esetleg mas hatosagi intézkedésnek a kezdeménvezése. Ha a résztvevok ugy itélik meg. hogy
indokolt a gyvermek védelembe vétele, akkor szolgalatunk kezdeménvezi az eljaras meginditisat a

csalad- és gvermekjoléti kizpontnal.
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Ganna telepitlés vonatkozasaban a 2016. évben esetében nem keriilt sor esetkonferencidra, nem

kezdeményezett szolgalatunk védelembe vételi eljardst,

A veédelembe vételt kivetden. a csalad- és gvermekjoléu kizpont esetmenedzsere. a pondozis
helyzetértékelése részeként, szintén esetkonferenciat szervez, melyre meghivija a csaladsegitot, mint

az esctkezelésbe bevont szakembert.

Ganna telepiilés vonatkozasaban a 2016. évben nem vett részt, a csalad- és gvermekjoléti kdzpont

altal szervezett esetkonferencian a csaladsegito.

Az elmilt évekhez hasonloan tovabbra is ingvenes jogi és pszichologiai tandcsadast biztositunk
ligvfeleink szamdra, eldzetes idopont egyeztetést kivetden.

2016. évben Ganna telepillés vonatkozasaban nem vették igénybe az ingyenes jogi. illetve az

ingvenes pszichologiai tandcsadast.

» (salad- és Gyermekjoléti Szolgalatunk prevencios és szabadidos tevékenységei

A Gyvt. 39, § (2) bekezdésének d.) pontja kimondja, hogy a gyermekjoléti szolgaltatas feladata a
gvermek testi, lelki egészségenek, csaliddban torénd nevelésének érdekében szabadidés programok
szervezeése az ellatasi teriiletén €16 kiskortak szamara. A Sziv. 64.§(4) bekezdésének d.) pontja
kimondja, hogy csaladsegités keretében biztositani kell kizdsségfejlesztd programok szervezését

(tidiltetés, tiboroztatas stb.).

Szolgalatunk a korabbi évekhez hasonloan a 2016. évben is felajanlotta a falunapokon,
gyermeknapokon és egyéb helyi rendezvényeken vald kozremilkodést melynek sorin mozgd
jatszohaz keretében, 15 alkalommal mtkodtiink kézre telepiilési rendezvénveken, kézmives

foglalkozasokat biztositottunk a programon résztveviknek.

10
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Ganna telepiilés gyermeknapi/falunapi rendezvényveén egy alkalommal vettiink részt, kézmiives

toglalkozast biztositva.

A 2016. évben is kedvezd elbirilasban részesiilt az Erzsébet program keretén belill benyijtott
~Mienk a nyar” elnevezesi gyermekiidiilésre kiint palvazat, melynek készonhetden 20 gyermek, 5

napos taborozasra kapott Ichetéséget a Balaton-parton, Fonyodon.
Ganna telepiilésrol, a 2016. évben nem vett részt gyermek a taborozdson.

2016. decemberében, a Csaladjainkért Alapitviny, palydzat Gfjdn megvaldsuld hitralékrendezo
programot hirdetett meg a papai jaras teriiletén. A palyarat addssagrendezési tamogatdst nyujt
dramdij tartozas esetén. azoknak. akik a kiiras feltételeinek megfelelnek (felhalmozott hatralék max.
400 000 Ft, legalabb egy kereso a csaladban. hozzdjarulnak a tartozis rendezéséhez. nincs elleniik
szabdlvtalan energiavételezés miatt eljards stb.). Elldtdsi teritletiinkdn, szolgalatunk csalddsegitoi
koordinaltak a palyazat elinditasdhoz szitkséges adminiszirdcios (palvazati anyag elkészitése), és
egveb (kepzesi helyszin keresése, clozetes egveztetd megbeszélésekben vald aktiv részvétel)
feladatokat. Az elokészitési munkalatok a 2016-o0s évben lezajlottak. {gy varhatoan a 2017-es évben

kerill sor a hdztartdsi gazddlkodast segité és munkaerd-piaci készséglejlesztésre irdnyvuld képzésre.
Ganna telepiilésrol nem nynjtottak be palyvazatot az adossagrendezési programra.
#» Csaldd- és Gyermekjolén Szolgalatunk egyéb tevékenysége

2016, évben iskolai kozisségi szolpalat teljesitésére mar hat iskolaval van egyviittmikodeési
szerzodésiink, A kdzbsségi szolgalatot teljesitd fiatalok bekapesolddtak az intézmeény munkdjaba,
elvégezték az élelmiszeradomanyvok, ruhaadoméanyok szallitisat, szortirozasat, részt vallaltak a
kézmiives foglalkozasok elokésziileteiben. valamint felzarkoztatd Korrepetalast tartottak a nydr
folvaman. A 2016, évben 12 didk teljesitett intézmeényiinknél kKozosségi szolgdlatot,
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Szolgalatunk, tovabbra is ingyenes ruhaadomannyal latja el a rdszorulé személyeket, csaladokat, A
rendszeresen érkezd felajanlasokat /batorokat, ruhanemiit. haztartdsi eszkozdket. dgynemit/
cljuttatjuk az arra raszoruloknak. Egyre inkdbb tapasztaljuk, hogy a segitségre szorulo
személyeknek. csaladoknak anyagilag megterheld a székhelyiinkre torténd beutazas. ezért gyakran
hazhoz szallitjuk a kért adomanyokat. illetve telepiilési szinten ingyenes ruhaosztast szerveziink.

A 2016, évben, 16 telepiilésen keriilt sor ruhal:-n‘jrze lebonyolitisra. Az adomanyosztist, nem csak
gondozott csaladjainkra, hanem a telepiilés valamennyi lakosdra Kiterjedben hirdettilk meg. Ezen
alkalmakat kihaszndlva a résztvevoket informaltuk tevékenységlinkrol és az altalunk nyijtott

szolgaltatisokrol.

Ganna telepiilésen a 2016. évben, ingyenes ruhabirze megszervezésére nem keriilt sor. a felajanlott

ruhabirze megszervezésére nem tartottak igényt.

A hagyomanyokhoz ragaszkodva. a 2016. évben is megajandékoztuk a szocidlisan hdtrdnyos
helyzeti gyvermekeket és csaladjaikat karicsonykor. Az intézmény kéltségvetésének a terhére,
szaraztésztat, lisztet, Kkonzervet. Kekszet, &dességet és szaloncukrot vasaroltunk. Ezzel
parhuzamosan adomanygyljtési akeiot is szerveztlink. A ruha- és élelmiszer [elajanlasok
maganszemélvektol és vallalkozoktol — Lovaszpatonai Szabé Tésztalizem, Lovaszpatonai Szaho

Folia, Fuky csoki. Schoco Bon KA - érkeztek.
114 nehéz helyzetli csalidhoz élelmiszer csomagot tudtunk eljuttatni, amelyben 283 gyermck
nevelkedik., E mellett 73 csalad, 200 gvermekének allitottunk 8ssze az Gsszegvilt ruha- és jatek

adomanyokbdl kardesonyi ajandékcsomagokat.

Ganna telepiilésen 2 csalad, részesiilt kardcsonyi élelmiszer és ajandékesomagba.
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A beszamoldban érintett évben, a Papan dllomdsozo NATO Nehéz Légi szallito Ezred, fagyaszton
készételeket adomanvozott szolgalatunknak. A kiszallitast. szétosztast néhany ora leforgdsa alatt
kellett lebonyolitani. Az dnkormanyzatok rugalmassaganak ¢s egyviittmikddésenek koszinhetden 20

telepiilés raszoruléi részestiltek az adomanyokbal.

A 2016. évben, a Teuton Lovag Rend 3 alkalommal adomanyozott szolgdlatunknak nagy
mennyiségli bébiételt /pépet. liveges bébiételt, egy tal ételt, bébi italt/, E jétékony felajanlisnak
koszdénhetoen 222 csalad. 336 gyermekének juttattunk el folyamatos élelmiszeradomanyt, melybal
nem csak gondozott csaladjaink részesiiltek. a telepiilésen latokoriinkbe keriilt valamennyi

hatranyos helyzetil lakos részesiilhetett az adomdnybdl. amennyiben igényelte azt.

Segitd munkdnk eredményességét szolgalja, a 2015. év végétdl, a fenntartd dltal létrehozott . Segitd
Tarsulas™ alapitvany, amely aktiv miukddésével reményeink szerint hozzdjarul ahhoz, hogy

szolgdlatunk hatekony és kezzelfoghato segitséget tudjon biztositani az arra raszoruloknak..
» Eredményeink, nehézségeink. j6vore vonatkozo javaslataink meghatarozasa

- Munkank sordn komoly gondot jelent. hogy nem rendelkeziink szocidlis intézményi hattérrel,
(csaladok atmeneti otthona. hajléktalanszallo) pedig egyre nagyobb igény mutatkozik erre. Ezek
megléte esetén a krizishelyzetbe keriilt gyermekeknek, csaladoknak gyorsabb és hatékonyabb

segitséget tudnank nyujtani. Ennek megoldasahoz szivesen fogadjuk segitod javaslataikat.

- A jovoben is fontosnak tartjuk a jelzorendszeri tagokkal kiépitett egviittmitkddés fenntartasat, a
folyamatos kapesolattartdst munkank hatékonysdgdnak, szolgdlatunk szakmai szinvonalanak
emelése érdekében. Mindezeket jelzorendszeri esetmegbeszélésekkel, személves konzultdciokkal

tudjuk megvalositani.
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- Indokolt esetben, tovabbra is kezdeménvezni fogjuk, a jelzOrendszer tagjaival kozos
csalddlatogatdsokat, kozos ellendrzéseket /gyermek- és ifjusdgvédelmi munkacsoport- hétvégi

ellendrzések/.

- Nagy nehézséget jelent, hogy nem rendelkezink egy raktarhelyiséggel, ahol megfeleld
feltételek kozott tudndnk térolni a beérkezert adomanyokat.

A fent leirtak alapjan kivanjuk a Papakomyéki Onkormanyzatok Feladatellaté Intézménye Csalad-

és Gyermekjoléti Szolgdlata 2016. évi tevékenységérdl informdlni a tisztelt képviseld-testiiletet.
Keérjitk, beszamolonkat megvitatni, majd elfogadni sziveskedjenek.

Eziton is kdszonjik az elmilt évben tanisitott segitd egyvitimikddésiiket. és amennviben

moédjukban all tovabbra is tdmogassak munkdnkat.

Papa, 2017. 03.30.

If\,_f.r)}zf’ l.x o de feole fay - ) Uy L
Pirok-Mike lldiko Svasticsné Hegediis Henriett
(Ganna telepiilés csaladsegitoje >, _ intézményvezetd
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